ADATFELDOLGOZASI SZERZODES

A jelen szerz6dés tartalmazza az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program (EFOP) ,,Elektronikus
egészségligyl agazati fejlesztések (EFOP 1.9.6.)” c. kiemelt projekt B komponens , Tavegészségiigyi
modszertani kdzpont létrehozasa” projekttel (a tovabbiakban: Telemedicina Projekt) kapcsolatban az Orszagos
Koérhazi Féigazgatésag (OKFO) (1125 Budapest, Dids arok 3.; torzsszama (PIR): 845885; statisztikai
szamjele: 15845883-8412-312-01; adoszama: 15845883-2-43) képviseli: Sragli Attila, igazgato) és az ALSAD
Medical Kft (székhely: 7400 Kaposvar, Zarda utca 13., cégjegyzékszam: 14-09-316871, adészam: 26684802-
2-14, képviseli: Varga Laszlo iligyvezetd oOnalldan) kozott Telemedicina Keretrendszer Egyiittmitkodési
megallapodas szolgaltatas targyaban 1étrejott jogviszonyhoz tartozo adatfeldolgozassal kapcsolatos feltételeket,
melynek soran az Orszagos Korhazi Féigazgatosag, adatkezelének mindsiil (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”),
mig az ALSAD Medical Kft., a GDPR 28. cikk szerinti Adatfeldolgozénak mindésiil (,,Adatfeldolgoz6”).

1. Az Adatfeldolgozas targva

1.1. A Felek megallapodnak abban, hogy az Adatkezelé Adatfeldolgozé rendelkezésére bocsatja az Orszagos
Koérhazi Foéigazgatosag a Telemedicina Keretrendszer (a tovabbiakban: TMKR) adatbazisaba
felhasznalok beléptetéséhez sziikséges adatait a Pilot soran a TMKR rendszerbe tortétnd beléptetés
tamogatasa céljabol.

Az Adatkezel6 1.1. pontban leirt tevékenységére tekintettel, valamint az Adatfeldolgozo6 1.1. pontban
megjelolt tevékenységének ellatdsa érdekében Adatkezeld és Adatfeldolgozo jelen Adatfeldolgozasi
szerzOdést kotik.

Adatfeldolgoz6 a jelen Adatfeldolgozasi szerzodés alapjan Adatkezeld részére az adatfeldolgozasi
tevékenységet ingyenesen végzi. Az altalanos forgalmi adordl szo6lo 2007. évi CXXVIL torvény 14. §
(2) bekezdésében foglaltakra tekintettel Adatkezeld és Adatfeldolgoz6 rogzitik, hogy a jelen Szerzodés
az Adatfeldolgozo 1.1. pontban rogzitett alaptevékenységének ellatasat szolgalja, igy az ingyenes
adatfeldolgozasi tevékenység nem az Adatfeldolgozé vallalkozasi tevékenységétol idegen cél érdekében
torténik, ezért nem mindsiil ellenérték fejében torténd szolgaltatdsnyujtasnak.

1.2. A Felek megallapodnak abban, hogy az Adatkezel az alabbi cél eléréséhez sziikséges esetben és
mértékben ¢és Adatfeldolgozd rendelkezésére bocsatja a Telemedicina Keretrendszerben (a
tovabbiakban: TMKR) tarolt alabbi adatokat a fejlesztoi feladatok ellatasa érdekében.

Az adatkezelés targya: Az Orszdgos Korhazi FG@igazgatésag altal az
Adatfeldolgozd rendelkezésére bocsatott személyes
adatok a folyamatos fejlesztGi és lizemeltetdi feladatok
ellatasa érdekében.

Az adatfeldolgozas id6tartama: 6 hénap

Az adatfeldolgozas jellege: Az Orszagos Korhazi FGigazgatdsag altal kezelt, az
Adatfeldolgozé rendelkezésére adatbazis kezelése a
rendszer fejlesztése és tamogatdsa, Uzemeltetése

érdekében.
A személyes adatok feldolgozasanak | Az adatfeldolgozas célja az TMKR rendszer folyamatos
célja: fejlesztési és tamogatadsi feladatainak ellatasa. Az

ALSAD Medical Kft. a feladatait ugy latja el, hogy
koézben nem fér hozza a TMKR-ben rogzitett adatokhoz,
ugyanakkor az adatok a fejlesztés, szerveriizemeltetési
feladatokbdl adéddan a birtokaba keriilnek.

A fejlesztés, Uzemeltetés, hibajavitds folyaman az
Uzemeltetés, hibajavitas céljabdl és a célok elérésére
korlatozott mértékben Adatfeldolgozé néhany
személyes- illetve egészségiigyi adathoz is hozzaférhet.
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A személyes adatok tipusa: A Paciensek és TMKR Felhaszndlék Projekt soran a
TMKR-be keriilé személyes adatai.
Az érintettek kategoriai: Paciensek és TMKR Felhaszndalék egyarant.

Az Adatfeldolgoz6 az éltala az Adatkezeld megbizasabol feldolgozott adatokat a Projekt fenntartasi id
végeztével visszadllithatatlanul torli, amelyrdl az Adatkezeld kapcsolattartdjat irasban értesiti.

2. A Felek jogai és kotelezettségei

2.1.

2.2.

2.3.

Az adatkezelés céljanak meghatarozasa és az Adatfeldolgozo alapvetd kotelezettségei

2.1.1. Az adatok kezelésének céljat kizardlag az Adatkezeld jogosult meghatarozni az Adatkezel6 altal
meghatarozott kdrben.

2.1.2. Az Adatfeldolgozo6 a személyes adatok kezelése soran az Adatkezeld utasitasa nélkiil is koteles
gondoskodni a megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasarol annak biztositasara, hogy
a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsadgot garantalja, ideértve, tobbek kdzott a személyes
adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat,
integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalldo képességét; fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra
valo képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld
idében vissza lehet allitani; az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.
Ezek az intézkedések kiilondsen azt kell, hogy biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés
szerint ne valhassanak hozzaférhet6vé illetéktelenek szdmara; tovabba, hogy az Adatkezeld teljesiteni
tudja kotelezettségeit az érintettnek a GDPR. III. fejezetében foglalt jogai gyakorlasahoz kapcsolddo
kérelmek megvalaszolasa tekintetében.

Nyilatkozat tételi jog

Az Adatfeldolgozo6 az érintett személyek felé a jelen szerzédésben foglalt adatkezelési tevékenysége
soran, a sajat nevében nem jarhat el, nyilatkozatot nem tehet. Valamennyi adatkezeléssel kapcsolatos
nyilatkozat megtételére az Adatkezeld jogosult.

Szavatossag

2.3.1. Az Adatfeldolgozé szavatol azért, hogy a személyes adatok feldolgozasanak megkezdése elott
végrehajtotta a jelen szerzédésben meghatarozott technikai és szervezési biztonsagi intézkedéseket, és a
jelen szerzédésben foglalt kdvetelményeknek maradéktalanul megfelel.

2.3.2. Az Adatfeldolgozo kijelenti és szavatolja, hogy a személyes adatokhoz kizardlag a Megallapodas
teljesitésében részt vevé munkavallaldi illetve egyéb munkavégzésre irdnyuld jogviszonyban allo
személyek férhetnek hozza, és csak olyan mértékben, mely a jelen szerzddés alapjan végzett
adatfeldolgozasi tevékenység teljesitéséhez elengedhetetlen. Szavatolja azt is, hogy a személyes adatok
kezelésére feljogositott személyek titoktartdsi kotelezettség hatalya alatt allnak és ezt az Adatkezeld
kérésére barmikor igazolni tudja.

2.3.3. Adatfeldolgozé koételes a GDPR 30. cikk (2) bekezdés szerinti elkiilonitett nyilvantartast vezetni
a Megallapodas keretében rendelkezésére bocsatott, az Adatkezeld nevében végzett adatkezelési
tevékenységek minden kategoriajarol. Ennek a nyilvantartasnak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a
feliigyeleti hatosag megkeresése, avagy az érintett GDPR 15-22. cikkeiben meghatarozott jogainak
gyakorlasa esetén Adatfeldolgozd késedelem nélkiil tudjon tajékoztatast adni a GDPR 30. cikk (2)
bekezdésében meghatarozott valamennyi koriilményral.

2.3.4. Adatfeldolgozo koteles tovabba nyilvantartast vezetni az adatvédelmi incidensekrol.



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Utasitasi jog

2.4.1. Az Adatfeldolgozo az adatokat kizarolag az Adatkezel6 irasbeli utasitasai szerint kezelheti.

2.4.2. Az Adatkezelének a technikai, szervezési és biztonsagi utasitasai olyan intézkedésekre
terjedhetnek ki, amelyek alkalmasak a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas (tovabbiakban:
incidens) elleni védelemre, kiilondsen azokban az esetekben, ahol az adatfeldolgozas része az adatok
halézaton torténd tovabbitasa, valamint az adatfeldolgozas egyéb jogellenes formai elleni védelemre, és
az intézkedés aranyos a megvédendo adatok jellegével €s az adatfeldolgozas kockazataival.

2.4.3. Adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja Adatkezeldt, ha gy véli, hogy annak valamely
utasitasa sérti a GDPR vagy valamely magyar jogszabaly adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseit.
Amennyiben Adatkezeld az utasitas fenntartasarol vagy megvaltoztatasarol dont, err6l haladéktalanul
értesiti az Adatfeldolgozdt, aki az utasitast koteles végrehajtani. Az Adatkezeld altal adott utasitdsok
jogszertiségéért az Adatkezeld felel.

Al-adatfeldolgozok igénybevétele

Az adatkezelés végrehajtasahoz, az Adatfeldolgoz6 az aldbbi tovabbi al-adatfeldolgozdkat vonja be, a
feltiintetett célokra.

NETIS Zrt. (ALSAD Medical Kft. anyavallalata)

Cim: 1134 Budapest, Vaci ut 45.

Telefon: +36 (1) 878-1653

E-mail: varga.laszlo@netis.hu

Feladatok: Vérnyomas, Vércukor és Véroxigén mérés szerver oldali adatfeldolgozésa

Ellendrzési jog

2.6.1. Az Adatkezelé barmikor jogosult ellendrizni az Adatfeldolgoz6 adatkezelési tevékenységét,
ennek keretében jogosult az Adatfeldolgozd telephelyére, az adatok tarolasanak helyére belépni, az
adatfeldolgozassal kapcsolatos dokumentumokat, elektronikus allomanyokat — igy kiilonosen naplo
allomanyokat — korlatozas nélkiil megismerni, az Adatfeldolgoz6tdl adatszolgaltatast, tajékoztatast
kérni.

2.6.2. Az Adatfeldolgozo koteles biztositani az Adatkezel6 kdzvetlen ellendrzési joganak gyakorlasat.
2.6.3. A helyszini ellendrzésre valoé jogosultsagot az ellendrzést végzo az Adatkezelo altal cégszeriien
alairt megbizolevél elnevezési nyilatkozattal (tovabbiakban: Megbizdlevél) igazolja, amelynek egy
példanyat koteles az Adatfeldolgozonak atadni. Nem kell megbizolevelet kiallitani az Adatkezeld
kapcsolattartdjanak.

2.6.4. Nem helyszini ellen6rzés lefolytatdsa esetén az Adatkezeld és az Adatfeldolgozo kozotti
kapcsolatban a jelen szerzdédésben kapcsolattartasra kijelolt személyek jarnak el, az Adatkezeld
kapcsolattartojanak megbizolevelet nem kell kiallitani.

2.6.5. Adatkezelo az ellendrzéssel kapcsolatban tett megallapitasairdl irdsban értesiti az
Adatfeldolgozot.

T4ajékoztatasi kotelezettség

2.7.1. Az Adatfeldolgoz6 koteles azonnal és szakszeriien reagalni az Adatkezel6tdl érkezd, az
adatkezelés targyat képez6 személyes adatok feldolgozasara vonatkoz6 valamennyi kérdésre, ennek
keretében kiilondsen késedelem nélkiili tajékoztatds megadasaval segiteni az Adatkezeldt a GDPR 32-
36. cikk szerinti kotelezettségeinek teljesitésében.

2.7.2. Amennyiben barmely oknal fogva az Adatfeldolgozé nem képes megfelelni az Adatkezeld
utasitasainak ¢és/vagy a jelen szerzddés feltételeinek, akkor arrdl haladéktalanul koteles a,
kapcsolattartasra a 4.1 pontban megadott e-mail cimeken irasban tajékoztatni az Adatkezel6t. Ez esetben
Adatkezel6 jogosult irasbeli utasitis keretében az adatfeldolgozast felfiiggeszteni, vagy a szerzédést
egyoldalu nyilatkozattal megsziintetni.



2.8.

2.9.

2.7.3. Az Adatfeldolgozd kotelezettséget vallal, hogy indokolatlan késedelem nélkiil értesiti a
kapcsolattartasra a 4.1 pontban megadott e-mail cimeken irasban az Adatkezel6t, ha

a. hozza valamely érintett az adatfeldolgozassal Osszefliggésben barmely kérdéssel, kérelemmel
fordul,

b. hozza a személyes adatok kiadasara vonatkoz6 hatdsagi, birdsagi megkeresés érkezik,

C. adatvédelmi incidens kovetkezik be.

Az Adatfeldolgozo mindegyik esetben koteles az értesitéssel egyidejlileg a kapcsoldodd dokumentumokat
— igy kiilonosen a kérelmeket, hatosagi megkereséseket, jegyzOkonyveket — az Adatkezeldnek
megkiildeni.

Incidensek kezelése

2.8.1. Amennyiben adatvédelmi incidens kdvetkezik be, Adatfeldolgozo koteles haladéktalanul
intézkedni az incidens elhdritdsa és a kar megeldzése érdekében. Az Adatfeldolgozo az incidens
tudomasara jutdsatol szdmitva indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 4 6ran beliil koteles a 4.1.
pont szerinti e-mail cimeken tdjékoztatni az Adatkezel6t. Az Adatfeldolgozd tudomasszerzése az az
idépont, amikor az Adatfeldolgozd adatvédelmi tisztvisel6je adatvédelmi incidensnek mindsiti a
bekovetkezett incidenst. Az Adatkezel6 tajékoztatasara szolgalo legfeljebb 4 oras id6tartam
munkaidében eltelt 6rak alapjan szdmitandd, a napi munkaidé munkanapokon déleldtt 8:00-t6l délutan
17:00 oraig tart.

2.8.2. Amennyiben a személyes adatokkal kapcsolatos incidens nem esetileg bekovetkezett véges
esemény, hanem folyamatosan fennall, akkor a személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld az
adatfeldolgozassal érintett szolgaltatas nytjtasat felfiiggeszti.

2.8.3. Az incidensrol szol6 tajékoztatast az Adatfeldolgozé irasban koteles megtenni. A bejelentésnek
legalabb a kovetkezd adatokat kell tartalmaznia:

a) az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoridit és
hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat;

b)  atovabbi tajékoztatast nyajto azon kapcsolattartd nevét és elérhet6ségeit, akit az incidens hatosagi
bejelentése esetén a hatdsag az esetleges vizsgalat soran kozvetleniil elérhet;

C) az adatvédelmi incidensboél eredd, valdsziniisitheté kovetkezményeket.

d)  az Adatfeldolgozoé altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

2.8.4. Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozo értesitése alapjan dont az incidens soron kiviili vizsgalatarol
tovabba ehhez kapcsoldoddan az adatfeldolgozasnak az incidens hatokorét meghaladd ellendrzésérdl is
donthet. A dontésben koteles az Adatkezeld kijeldlni a vizsgalatot, és kapcsolodo ellendrzés esetén az
azt végzd személyeket. A vizsgalatot végzd személyek jogosultsaganak igazolasara és a vizsgalati
jelentés tartalmara az ellendrzés szabalyai (2.6. pont) az iranyadok. A vizsgélatrol készitett jelentés 1
példanyat az Adatkezel6 atadja az Adatfeldolgozonak.

2.8.5. Adatkezel6 a vizsgalat alapjan dont az incidens elharitasahoz és a jovében vald bekovetkezés
megelozéséhez sziikséges intézkedésekrol, amelyet az Adatfeldolgozo koteles végrehajtani.

Kozremukodés adatvédelmi hatasvizsgalatban

2.9.1. Az Adatfeldolgozd kotelezettséget vallal arra, hogy az Adatkezel6 kérésére valamennyi
informaciot rendelkezésre bocsat, ami az Adatkezeld adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésére vonatkozo
kotelezettségének — ideértve a felligyeleti hatdsaggal folyatatott elézetes konzultacios kotelezettséget is
— teljesitéséhez sziikséges.

2.9.2. Az Adatfeldolgozo az Adatkezel6 erre iranyuld kérésének 3 munkanapon belill tesz eleget.
2.9.3. Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaiban az Adatfeldolgozd szakértd
képviselGjének személyes kozremiikodése és/vagy az Adatfeldolgozo telephelyére vald belépés
biztositasa és/vagy az Adatfeldolgozo altal végzett jelen szerzodés szerinti adatkezelési miiveletek soran
keletkez6 adatok megismerése sziikséges, azt az Adatkezeld vagy az Adatkezeld altal megbizott szakértd
szamara biztositja.



2.10.

2.9.4. Az Adatfeldolgozé koteles tovabba az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani az Adatfeldolgozoi
tevékenysége kapcsan készitett vagy az altala hasznalt informatikai alkalmazasok fejleszt6i altal készitett
adatvédelmi hatasvizsgélatok eredményét.

Az Adatfeldolgozo koteles a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag adatfeldolgozasra
vonatkozo6 javaslatait figyelemmel kisérni és javaslatot tehet az Adatkezeldnek az érintettek személyes
adatainak magasabb szintli védelmét biztosito intézkedésre.

3. Felelosség

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Az Adatfeldolgoz6 felel6s az adatfeldolgozasi tevékenység keretében végzett valamennyi miivelet
szakszerl, szakért6tol elvarhato végrehajtasaért és a jelen szerz6désben foglalt értesitési, tajékoztatasi
¢s nyilatkozattételi kotelezettségének elmulasztasaért.

Az Adatfeldolgozo felelds mindazon karért, amely az adatfeldolgozasi tevékenységével
Osszefiiggésben vagy annak eredményeként az ellendrzési korében — igy kiilondsen alkalmazottai
magatartasa folytan, az altala mukodtetett informatikai rendszer kialakitasanak miikodtetésének
zavara kovetkeztében — felmeriild koriilmény folytan kovetkezett be és annak bekdvetkezési
lehetdsége a szamara, mint szakértd szamara elére lathato volt, és mint szakért6tdl elvarhato volt, hogy
a koriilményt elkeriilje, vagy a kart elharitsa.

Amennyiben harmadik személy az adatfeldolgozassal kapcsolatosan az Adatfeldolgozonak a 2.1-2.4.
pontokban meghatarozott feleldsségi korébe tartozod okbdl az Adatkezeldvel szemben pert indit, az
Adatkezel6 a perr6l az Adatfeldolgozot a keresetlevél kézhezvételét kovetd 15 napon beliil irasban
értesiti és az Adatfeldolgozot perbe hivja. Az Adatfeldolgozd koteles a perbe hivast elfogadni és a
perbe belépni.

Az Adatfeldolgoz6 koteles az 3.3. pont szerinti perben a beadvanyokat, jognyilatkozatokat,
jogorvoslatokat az Adatkezeldvel eldzetesen egyeztetni. Az Adatfeldolgozd a perben csak az
Adatkezeld elézetes hozzajarulasaval tehet olyan nyilatkozatot, ami az Adatkezelére nézve
kotelezettséget keletkeztet.

Az Adatfeldolgozd nem felel az ellendérzési korén kiviili elharithatatlan koriillményekért (vis maior).

4. Kapcsolattartas

4.1. Felek az egymassal vald kapcsolattartasra a kdvetkez6 személyeket jelolik ki:

Adatkezelo részérol:

név, beosztas: Toth Gergely, szakmai koordinator
Palyazati és Projektkoordinacios Igazgatdsag
postacim: 1027 Budapest, Csalogany utca 47-49.
telefon: +36300894815

e-maill: toth.gergely2@okfo.gov.hu

név, beosztas: dr. Sebestyén Kalman, adatvédelmi tisztviseld

Foigazgatoi Hivatal

postacim: 1123 Budapest, Déli Point Irodahaz, Alkotas utca 17-19., 114-es szoba
telefon: +36-20-364-4236

e-mail: adatvedelmi.tisztviselo@okfo.gov.hu



mailto:adatvedelmi.tisztviselo@okfo.gov.hu

Adatfeldolgozo részérol:

név, beosztas: Varga Laszlo, ligyvezetd
postacim: 7400 Kaposvar, Zarda utca 13.
telefon: +36 (1) 878-1653

e-mail: varga.laszlo@netis.hu

név, beosztas: Mathé Zoltan, adatvédelmi tisztviseld
postacim: 7400 Kaposvar, Zarda utca 13.

telefon: +36 (1) 878-1653

e-mail: mathe.zoltan@netis.hu

4.2. A kapcsolattartd személyében beallt valtozasokat Felek kotelesek egymasnak haladéktalanul bejelenteni
azzal, hogy az nem mindsiil szerz6désmodositasnak.

5. Titoktartas

5.1. Adatfeldolgozo koételes biztositani, hogy munkavallaléi titokban tartsanak minden személyes adatot,
valamint azt, hogy a személyes adatokhoz az Adatfeldolgoz6 munkavallaléi kizardlag a
munkavégzésiikhoz sziikséges mértékben férjenek hozza.

Budapest, 2022. ......

Orszagos Korhazi Foigazgatosag ALSAD Medical Kft.
Adatkezel6 képviseletében Adatfeldolgozo képviseletében
Sragli Attila Varga Laszlo
igazgatd iigyvezetd
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